TERMOS E CONDICOES DE USO DO SITE

1. Este Termo refere-se ao Lotus Mais. Ao navegar neste site e usar os servicos que sao fornecidos, vocé
AFIRMA que LEU, COMPREENDEU e CONCORDA com nossos Termos e Condi¢oes. Estes Termos
e Condicdes abrangem todos os aplicativos, servicos de Internet ou extensdes dos sites relacionados. Caso
vocé ndo concorde ou ndo tenha ficado claro algum ponto, sugere-se que vocé NAO NAVEGUE MAIS
NELE até que vocé tenha sanado todas as suas dividas. Vocé podera ainda, a qualquer tempo, retornar ao
site, clicar e termos de uso e reler quantas vezes desejar.

Termos e Condicoes

2. Os Termos e Condicoes do Lotus Mais regem o uso deste Site e todo o seu contetido ("Site"). Estes
Termos descrevem as regras e regulamentos que orientam o uso de Lotus Mais localizado em http:/www.
lotusmais.com.br/. Todos os materiais/informagdes/documentos/servicos ou todas as outras entidades
(coletivamente referidas como "contetido") que aparecem no http://www.lotusmais.com.br/ serdo
administrados de acordo com estes Termos e Condigoes.

ATENCAO: Nao continue a usar este site se vocé tiver qualquer objecio a qualquer um dos Termos
e Condicoes declarados nesta pagina.

3. O site é destinado a usuarios com 18 (dezoito) anos de idade ou mais. Se vocé tem menos de 18 (dezoito)

anos, nao podera usar ou registrar-se para usar este site ou seus servicos sem a permissao ou
consentimento dos pais. Ao concordar com estes Termos e CondigOes, vocé tem a capacidade legal
necessdria para cumprir e ficar vinculado por estes Termos e Condicdes.

4. Lotus Mais faz uso de cookies. Ao acessar nosso site, vocé concorda em usar cookies de acordo com
nossa Politica de Cookies. "Algum dos nossos parceiros de site podem usar cookies."

5.Lotus Mais detém os direitos de propriedade intelectual de todo o contetido. Todos os direitos de
propriedade intelectual sdo reservados. Vocé pode acessar qualquer contetido do site para seu uso pessoal,
sujeito as restricoes definidas nestes termos e condicdes.

Lotus Mais, por meio deste, determina que o usuario do site nao cometa as seguintes acoes:

Reproduzir, republicar, duplicar ou copiar qualquer contetido do Lotus Mais ;

Vender, alugar, sublicenciar e/ou de outra forma comercializar qualquer conteido doLotus Mais ;

Executar e / ou exibir publicamente qualquer contetudo do Lotus Mais ;

Usar este site de forma que seja, ou talvez, danifique e/ou afete o acesso do usuario a este site;

Usar este site contrario as regras, leis e regulamentos relevantes do seu pais de residéncia, ou de uma

maneira que cause, ou possa causar, danos ao site ou a qualquer pessoa ou entidade comercial;

® Realizar mineracdo de dados ou qualquer outra atividade semelhante relacionada a este site, ou
durante o uso deste site; e

® Usando este site para se envolver em qualquer forma de publicidade ou marketing empresarial.

6. Areas especificas deste site podem ser restritas ao acesso do usudrio, e Lotus Mais pode estender ainda
mais essa restri¢ao a todo o site, a qualquer momento e a seu exclusivo critério. Qualquer identificacdo de



usuadrio, chave de seguranca ou senha que vocé possa ter neste site sdo confidenciais e vocé é responsavel
por manter a confidencialidade dessas informacoes.

Link e Hiperlink

7. No6s nos reservamos o direito de registrar solicitagoes para que vocé remova todos os links ou qualquer link especifico
criado por vocé que redirecione para o nosso site, e vocé aprova a remoc¢ao imediata desses links para o nosso site,
mediante solicitacdo.

8. Podemos alterar os termos e condi¢Ges desses direitos de vinculacdo a qualquer momento. Ao conectar-
se continuamente ao nosso site, vocé concorda em se comprometer e seguir os termos desta politica de links.

9. Por favor, entre em contato conosco se encontrar algum link em nosso site que seja ofensivo, e
poderemos considerar e analisar solicitagcdes de remocao de tais links.

Link para contetido de terceiros

10.Este site pode conter links para sites ou aplicativos operados por terceiros. Nao controlamos nenhum
desses sites ou aplicativos de terceiros ou o operador de terceiros. Este Site, objeto do presente Termos de
Uso ndo é responsavel e ndo endossa quaisquer sites ou aplicativos de terceiros ou sua disponibilidade ou
conteudo.

Lotus Mais ndo se responsabiliza pelos antincios contidos no site. Vocé concorda em fazé-lo por sua propria
conta e risco ao adquirir quaisquer bens e / ou servigcos de terceiros. O anunciante é quem permanece
responsavel por tais bens e/ou servicos, e se vocé tiver alguma duvida ou reclamacao sobre eles, vocé deve
entrar em contato com o anunciante

Contetdo do usuario

11.Importante salientar que o termo usado "Conteido do Usuario" significa qualquer audio, video, texto,
imagens ou outro material ou contetido que vocé decida exibir neste Site. Com relacao ao contetido do
usudrio, ao exibi-lo, vocé concede ao Lotus Mais uma licenca nao exclusiva, mundial, irrevogavel, isenta
de royalties e sublicenciavel para usar, reproduzir, adaptar, publicar, traduzir e distribuir em
qualquer midia.

12.0 Conteudo do Usuadrio deve ser seu e nao deve infringir os direitos de terceiros. Lotus Mais reserva-se
o direito de remover qualquer parte do seu contetido deste site a qualquer momento, sem aviso prévio.
Lotus Mais tem permissdao para monitorar suas atividades no site e remover qualquer contetido do usuario
considerado improprio, ofensivo, contrario as leis e regulamentos aplicaveis, ou que cause uma violagao
destes Termos e Condicoes.

Politica de Privacidade

13. Ao acessar este Site, informacdes especificas sobre o Usudario, como enderecos de protocolo de Internet
(IP), navegacdo no site, software do usudrio e tempo de navegacao, juntamente com outras informacdes
semelhantes, serdo armazenadas nos servidores de Lotus Mais. As informacdes sobre suas identidades,



como nome, endereco, detalhes de contato, informacgoes de faturamento e outras informac¢des armazenadas
neste site, serdo estritamente usadas apenas para fins estatisticos e ndo serdo publicadas para acesso geral.
Lotus Mais, no entanto, ndo assume nenhuma responsabilidade pela seguranca dessas informacoes.

14. O site é fornecido, com todas as responsabilidades e ndo assume compromissos, representacdes ou
garantias expressas ou implicitas de qualquer tipo relacionadas a este site ou ao conteudo nele contido.

Indenizacao

15. O usudrio concorda em indenizar o Site e suas afiliadas em toda a extensdo, frente a todas as agoes,
reclamacdes, responsabilidades, perdas, danos, custos, demandas e despesas decorrentes do uso deste Site
pelo Usudrio, incluindo, sem limitacdo, qualquer reclamacdo relacionada a violacdo de qualquer uma das
disposicoes destes Termos e Condigdes. Se estiver insatisfeito com algum ou todo o contetido deste site ou
qualquer um ou todos os seus Termos e Condicdes, o usudrio pode interromper o uso deste site.

16. Em qualquer momento, o0s usuarios podem interromper o uso do Site para isso, no site, estdo
disponiveis as orientacdes necessarias. Caso ainda fique algum ddvida, ndo hesite em enviar um e-mail para
contato@lotusmais.com.br .

17. Nos nos reservamos o direito e critério exclusivo de, e sem aviso prévio ou responsabilidade, negar o
acesso e uso do site (incluindo o bloqueio de enderecos IP especificos) a qualquer usudrio por qualquer
motivo, incluindo, mas ndo se limitando a violacdo de qualquer representacao, garantia ou acordo nestes
Termos ou em qualquer lei ou regulamento aplicavel.

Disposicoes Gerais

18. Os Termos e Condicoes deste site serdo regidos e interpretados de acordo com as leis do pais ou estado
em que o Site opera. Vocé, por meio deste, se submete incondicionalmente a jurisdicdo ndo exclusiva dos
tribunais localizados no Brasil para a resolucdo de quaisquer disputas.

19. Este Site reserva-se o direito de revisar estes Termos a qualquer momento conforme julgar adequado.
Por isso é fundamental que os seus usudrios estejam atentos a essas aleteracoes.

20. O Site reserva-se o direito de ceder, transferir e subcontratar seus direitos e/ou obrigacdes sob este
Acordo sem qualquer notificacdo ou consentimento prévio necessario. Os usuarios nao terdo permissao para
atribuir, transferir ou subcontratar qualquer um de seus direitos e/ou obrigacdes sob estes Termos. Além
disso, uma pessoa que ndo seja parte destes Termos e Condi¢des ndo terda o direito de fazer cumprir
qualquer disposicdo neles contida.

21. Estes Termos e Condicdes, incluindo quaisquer avisos legais e isencdes de responsabilidade neste site,
constituem o acordo completo entre o Site e vocé em relacdo ao uso deste site. Em ultima analise, este
Acordo substitui todos os acordos e entendimentos anteriores relativos ao mesmo.

22. Qualquer davida, entre em contato por meio do endereco de e-mail:
contato@lotusmais.com.br.



